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Objetivo del Grupo

Realizar una Guia de Implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
(SMS), que sirva de:

At

Referencia para entender los diferentes pilares en los que se basa el SMS.
> Referencia y modelo de implementacion de los diferentes elementos que
componen el SMS.

Definicion de funciones y alcance de responsabilidades de Calidad y
Seguridad en la nueva regulacion.

At

Alcance

Organizaciones de Diseno, Produccion y Mantenimiento que estén

implementando el SMS por requisito regulatorio.
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Metodologia de Trabajo

Desde la constitucion del Grupo de trabajo el 30 de
Octubre de 2023, se han seguido los siguientes pasos:

* Elaboracién del indice/contenido de la guia.

* |dentificacidon de hitos, planificacién y reparto de tareas.

* Realizacion de diferentes reuniones periddicas de
modo on-line (11) y presencial (realizada el 1/10/24 en
las instalaciones de ITP Aero) de seguimiento, puesta
en comun y aprobacion de los distintos capitulos del i
borrador. Reunion realizada en la Factoria de ITP Aero Ajalvir (01/10/2024)

feb-24 | mar24 | abr-24 | may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24
Acuerdo DRAFT y Reparto de Trabajos. Todos | | |
Desarrollo del draft de los diferentes capitulos

Introduccion équé es SMS?
2.a Politica de Seguridad, Objetivos e Indicadores eire Gonzalez y José Luis Carretero
2.b Gestion de riesgos

2. jento de la Seguridad

e Revisiéon comun del borrador final de la guia 'y
aprobacién para envio (3/12/24)
e Revision comun de la maquetacion de la guia

2.d Promocién de la Seguridad

2.e Cultura Justa

Sesiones de debate y acuerdo de borradores
Draft y debate del apartado 3 (comdn)
Preparacion y puesta en comn: Calidad - Seguridad_|Todos

Debate y finalizacion de la Guia
ene-24 feb-24 mar24 | abr24 | may24 | jun24 jul-24 ago24 | sep-24 oct-24 nov-24 dic-24
HITOS Cumplimiento
Borrador de la guia apartados 1-2 (fin Abril 24) 14/05/2024] A E n e ro 2 O 2 5 .
Aprobacion 2 (fin Junio 24) 01/10/2024|
Draft final ado 3 (fin Septiembre 24) 22/10/2024] A
Aprobaci uia (fin Noviembre 24) 03/12/2024|
Entrega a imeros de Diciembre 24) 03/12/2024
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éQué es el Sistema de Gestidn de la Seguridad?
Elementos de un Sistema de Gestion de la Seguridad
Politica de Seguridad, Objetivos e Indicadores
Gestion de Riesgos

Aseguramiento de la Seguridad

Promocidn de la Seguridad () :mffm:
Relacién Calidad y Seguridad O == -

DBJETIVOS, E INDICADORES

4 GESTION DE REESGO0S

5. ASEGURAMIENTO DE LA
SEGURIDAD

6. PROMOCION DE LA SEGURIDAD

7. RELACION CALIDAD Y SEGURIDAD
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¢Qué es el Sistema de Gestion de |a Seguridad?

Eficiencia en la Seguridad

La Seguridad en Aviacién como “estado”
en evolucion en la que los riesgos de la
operacion son conocidos y controlados en
un nivel “aceptable” para cada

organizacion.

“sistema total”.

A 4

SMS
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1950s 1970s 1990s 2000s 2010s

Percepcion de Seguridad
Coste de la seguridad

Produccion - Beneficios

Los mecanismos con los que se ha venido
mejorando la seguridad de la aviacion, han ido
evolucionando con el tiempo, siendo el Sistema
de Gestion de la Seguridad, y su evolucion las
ultimas estrategias implementadas
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¢Qué es el Sistema de Gestion de la Seguridad?

En este contexto:

El Sistema de Gestion de la Seguridad aparece como una “herramienta de negocio”
que:
* Contribuye a mejorar la seguridad de la Aviacion.
* Proporciona un mecanismo formal de toma de decisiones, informado y
sistematico
e Refuerza la cultura corporativa
* Permite una mejor priorizacion de recursos, mejorar los resultados y mayor
crecimiento.

Pero el SMS no es:
e Un sustituto de la regulacién ni de la supervision.
 Reemplazo de los sistemas de gestidon corporativos preexistentes.
e Cosa de “unos pocos”.
e Otro requisito regulatorio mas que cumplir.
* Un gasto “inutil”
H#TEDAE_AEC
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Elementos de un Sistema de
Gestion de |la Seguridad

0506

Politica y Objetivos Gestion de Riesgos Aseguramiento Promocion
se seguridad de seguridad de la seguridad de la seguridad

a .z
N Documentacidony
. Registros

HTEDAE_AEC



Jornada Técnica

“Herramientas prdcticas para el sector de
Defensa, Seguridad y Aeroespacial”

Politica de Seguridad, Objetivos e Indicadores

Ejemplo Politica de Seguridad

[~ La Direccién de la Organizacion [Nombre de lo Empresa]. entiende

la Seguridad como el principal emblema de la Organizacién, y asi o
transr

La Politica de Seguridad es un documento de alto nivel de la organizacion en la que se

establece cdmo es la filosofia y los principios de la organizacién en tanto a la seguridad de
la operacion.

Compremiso
de la Direccion

Responsabilidad
individual y colectiva /
concieciacion

entendidos e implantados

Aspectos clave de la Politica de Seguridad: onn |

* El establecimiento de la responsabilidad individual y colectiva.
* El establecimiento de la politica “no punitiva” o de “cultura justa”

actualza Gcho bt isoteiv i
st wrmderesgos  enon e s inerencacinde . e PO LITICA 9 OBJ ETIVOS 9 INDICADORES GerenieResporsabie Fml
e e * Objetivos de Seguridad como desarrollo de la Politica de Seguridad
o * Indicadores asociados a dichos objetivos (ejemplos)

e PERSONAL CLAVE DE SEGURIDAD
e * Director/Gerente Responsable como ultimo responsable de la seguridad

RN RN R ER R * Responsable de Seguridad, como gestor/facilitador del sistema, responsable de que
este funcione de manera eficiente.

Ejemplo de evaluacién: KPI-3 mes junio: (1+1+3)/6=083
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Gestion de Riesgos

O » ©® =

Identificacion
de Peligros

ifill
T

Establecimiento
de Acciones

=

Evaluacion del
Riesgo

Analisis de
Riesgos

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

PROBABILIDAD
DEL RIESGO Catastrofico Peligroso Grave Leve
A B C D

Peligro versus Riesgo

Identificacidon de peligros y ejemplos de fuentes de
informacion utilizables para identificarlos I - . o . .
Seguridad versus Conformidad: ejemplos B - 5 i w0 i
Evaluacion de riesgos: severidad y probabilidad B - . . . .
Decision Gerencial. Matriz de Riesgos. = . . N )
Establecimiento de acciones. — ) ) § ) )

improbable 1

Reevaluacion de los riesgos
Documentacion: la base de datos de seguridad y la
lista de peligros.

Nota: esta tabla es un ejemplo y cada organizacién deberd
adaptarla a su complejidad y realidad operativa.

“La implementacion de una mitigacion puede con-

llevar nuevos riesgos” dad con el tiempo,”

2

Re-evaluacién
del riesgo

Gestion del Riesgo indice de Riesgo de Seguridad Criterio de Tolerabilidad

‘Operacional
Intolerable 5A, 5B, 5C, 4A, 4B Intolerables
5D, 5E,4C, 4D, 4E,3B,3C,3D, Tolerable en base a
Tolerable —
24, 28,2C, 1A mitigacién de riesgos
Aceptable 3E, 2D, 2E, 1B, 1€, 1D, 1E Aceptable
CRITERIO
TOLERABILIDAD
Se deben de implantar de inmediato acciones de contencion iminacié
Inaceptable urgentes. Ademds, el riesgo debe ser eliminado o reducido, hasta Eliminacidn
alcanzar niveles tolerables o aceptables, mediante un plan de
reduccion del riesgo
Aceptable en : -
base a mitigacion EL ?esgdo dehe;ﬂr rcduudfz Sg dct?jcn |rr!pl;rr;cntar acciones Mitigacion
deriesgos mitigadoras a través un plan de reduccién del riesgo
Tolerable Nivel de riesgo tolerable para convivir con él Aceptacion

“Los riesgos mitigados pueden variar su tolerabili-
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Aseguramiento de |a Seguridad

Aspectos claves del Aseguramiento de la Seguridad:

* Monitoreo y medicidon del desempeio de seguridad, a través de
indicadores de desempefio, y relacionado con los Objetivos de
Seguridad. Ejemplos.

* Mejora continua del SMS.
* Anadlisis de datos de Seguridad.
* Acciones de Mejora del sistema. Evitar recurrencias.
* Mejores practicas y Lecciones aprendidas a partir de los
eventos y analisis de seguridad.

* Gestidon del Cambio.
* Autorizacidn inicial, para evitar cambios que puedan
suponer riesgos no controlados.
* Gestion de los riesgos durante el periodo de transicion
* Auditoria de Eficacia de la implantacién del cambio, como
evaluacion definitiva del cambio y sus riesgos.
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Promocion

Formacioén de Seguridad, asociada a la formacion de
Factores Humanos.

Intercambio de informacion dentro de |la organizacion a
todos los niveles y fuera de ella (cadena de suministro,

regulador, etc.).

Estrategias de Comunicacion.
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e |a Seguridad

Personal
Operativo

1. Politica de Seguridad de |a
organizacién

2. Sistemas de Gestion de la
organizacién, incluyendo
fundamentos y descripcidn del
SMS:

- Definicion de peligro,
consecuencias y riesgos.
» Proceso de gestion de riesgos.

* Roles y responsabilidades

- Sistema de reporte de seguridad.

+

1. Procesos y procedimientos
especificos de la organizacion de
acuerdo a sus funciones.

2. Capacitacion técnica especifica
de acuerdo a sus funciones

Jefesy

R Directivos
Supervisores

3. Proceso de seguridad. 8. Estandares de sguridad de la
organizacién y las regulaciones

4. Analisis de datos de

seguridad 9. Asignacién de recursos
5. Identifi i6n de ri + 10. Promocién y comunicacidn
. Identificacién de riesgos eficaz

6. Evaluacién y mitigacién de
riesgo

11. Asesoramiento de la seguirdad

12. Establecimiento de niveles

7. Gestion de cambio aceptables de seguridad

o5

1. Procesos y procedimientos

especificos de la organizacion de
acuerdo a sus funciones.

2. Capacitacion de acuerdo a sus

funciones
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Relacion Calidad v Seguridad

™~ 7| AR
N e ‘,f/"/

Dos sistemas destinados a colaborar y trabajar juntos.
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Muchas Gracias por su Atencion
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