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Contratos Nacionales e Internacionales
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MLS+ICS Internacional Km

Turkey (TAC 2&3) 196

México (TAC 2 &3) 21

Relación de Km mantenidos en MLS, ICS y PRS

MLS TAC 1,2 &3 1073

ICS TAC 1 y 2 2172

PRS TAC 1y 2 1308

Contratos Nacionales e Internacionales



Ejemplo de Procedimientos de Mantenimiento Preventiv o

� Agujas de 14 motores en la Línea Córdoba-
Málaga

�Mantenimiento de Señales

�Análisis de datos e incidencias
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Principales Procesos de Mantenimiento

Nº Proc.  Correctos
CONFORMIDAD AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO =   ------- ---------------------------------------- X 100

Nº Proc. Realizados

Fm – (Facu /nº meses) x 12
FIABILIDAD MENSUAL ACUMULADA=---------------------- ----------------------------- X   100                                                       

Fm

PUNTUALIDAD RELATIVA= Trenes retasados en destino/T renes circulados

Tiempo teórico
DISPONIBILIDAD OPERACIONAL=------------------------ ------------------------------------------- X   100

Tiempo teórico + tiempo retraso en vía



Indicadores de Disponibilidad y Fiabilidad
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Indicadores Disponibilidad y Fiabilidad

THALES ESPAÑA GRP, SAU  AGOSTO  2013

Fm = Averías anuales pactadas con el cliente, 492 para 2013

Facu = nº averías acumuladas de enero a mes  actual
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Evolución de Indicadores

HIGH SPEED LINE MADRID-SEVILLE
SIGNALLING SYSTEMS FAILURE EVOLUTION



Sistema de Calidad

� Certificación conjunta ISO 9001 THALES-ADIF desde 
1999.

� Sistema de Gestión conjunto.

� Comité de Calidad formado por directivos de ambas 
empresas

� Consecución de objetivos comunes

� Auditorías con representación de ambas empresas

� Gestión conjunta de No conformidades y acciones 
preventivas



GRACIAS POR SU ATENCIÓN


