il o]

* H
ST " MINISTERIO DIRECCION GENERALDE  © =fjg= -
ZWEJ> DEDEFENSA ARMAMENTO Y MATERIAL ~ , +

=

PECAL / AQAP — 2310

“Requisitos OTAN para los sistemas de gestion
de calidad de suministradores de aviacion,
espaciales y de defensa”

Cte. Antonio Garrido Vazquez

26 de marzo de 2014




8 D Ay
e S,
t'g s = é?'

Sl >  MINISTERIO DIRECCION GENERALDE  ° ~fg= -
ZW&> DEDEFENSA ARMAMENTO Y MATERIAL  , + -

INDICE

1. Obijetivo de la presentacion.

2. Composicion de la normativa PECAL 2310.
3. Requisitos OTAN PECAL 2310.

4. Certificacion PECAL 2310.

5. Ruegos y preguntas.




MINISTERIO DIRECCION GENERAL DE
DE DEFENSA ARMAMENTO Y MATERIAL

1. Objetivo de la presentacion

a) Conocimiento de la norma PECAL 2310.

- Composicion y estructura.
- Requisitos OTAN especificos.

b) Dar a conocer los criterios del All/SGINSERT/DGAM respecto a la
evaluacion, certificacion y exigencia en contratos de la PECAL
2310.
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2. Composicion de la normativa PECAL 2310.
UNE-EN ISO 9001:2008 “Sistemas de gestion de la cal idad. Requisitos”

9001

UNE-EN ISO 9100:2010 “Requisitos para las organizanes de aviacion, espaciales y de
defensa”

9001 9100

PECAL/AQAP-2110:2009 “Requisitos OTAN de aseguranti@ de la calidad para el
disefo, desarrollo y produccion”

9001 2110

PECAL/AQAP-2310:2013 “Requisitos OTAN para los sist emas de gestion de
calidad de suministradores de aviacion, espaciales y de defensa”

9001 9100

2110 2310
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3. Requisitos OTAN PECAL 2310.

PECAL/AQAP-2310:2013 “Requisitos OTAN para los sist emas de gestion
de calidad de suministradores de aviacion, espacial es y de defensa”

9001 9100

/
2110 2310

4 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
4.1 Requisitos generales

El suministrador debe establecer, documentar, implatar, evaluar y mejorar un
sistema economico y eficaz de acuerdo con estentodo, que incluya los
requisitos de la norm&NE-EN ISO 9100:2010segun las necesidades, de manera
gue de respuesta a los requisitos del contrato.

NOTA: El sistema de gestion de la calidad debegfarsvisado junto al plan de calidad (véase
apartado 7.1 de esta publicacién).




3. Requisitos OTAN PECAL 2310.

6 GESTION DE RECURSOS.

6.3 Infraestructura.

La infraestructura debe incluir un area para segiedos productos no conformes
(vease el apartado 8.3 de esta publicacion).

7 REALIZACION DEL PRODUCTO.

7.1 Planificacion de la realizacion del producto.
NOTA — El plan de calidad deberia de ser revisaddgual sistema de gestion de la calidad
(véase apartado 4.1 de esta publicacion).

7.1.1 Gestion de proyectos.
La planificacion de la gestion de proyectos debeudwentarse de acuerdo con el
apartado 4.2.3 de esta publicacion, antes del contiele las actividades.

7.1.2 Gestion de riesgos.
La planificacion de la gestion de riesgos debe doentarse de acuerdo con el
apartado 4.2.3 de esta publicacion, antes del contiale las actividades.
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3. Requisitos OTAN PECAL 2310.

7.1.3 Gestion de configuracion.
Es de aplicacion el apartado 7.7 de este documento.

7.4 Compras.

7.4.1 Proceso de compras.

El suministrador, debe notificar al RAC y/o comaradi un subcontrato o pedido
se ha identificado que implica o constituye algi@sgo. Esto debe documentarse de
acuerdo con el apartado 5y7.1.2de esta publicacion.

7.4.3 Verificacion de los productos comprados.
El suministrador debe establecer e implementar nacgso para evitar y detectar la
falsificacion, atenuar sus efectos y eliminar laezps falsificadas.

7.5 Produccion y prestacion del servicio.

7.5.3 ldentificacion y trazabilidad.

El suministrador debe establecer e implementar étodo de marcado que permita
la identificacion y la trazabilidad.




3. Requisitos OTAN PECAL 2310.

7.7 Gestion de la configuraciorfaplicable en el apartado 7.1.3 de este documento)

7.8 Fiabilidad y mantenibilidad (F&M) (apartado 7.7 en la PECAL 2310)

8 MEDICION, ANALISIS Y MEJORA.

8.1 Generalidades.

NOTA — Se pueden emplear también técnicas estadigp@ra el apoyo de otras
actividades aplicables a los procesos de medidanddisis y de mejora.

8.2.2 Auditoria interna.

Durante la planificacion de las auditorias internas suministrador debe tener en
cuenta los resultados de la evaluacion de riesgos.

Los registros de auditoria deben incluir la form@ciy nivel de experiencia de los
auditores que las han llevado a cabo.
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3. Requisitos OTAN PECAL 2310.

8.3 Control de los productos no conforme.

Como una de las medidas de implementacion dehsastle gestion de la calidad, el
suministrador debera supervisar la informacion refata las no conformidades y el
coste asociado a los productos no conformes. Sendébterminar los métodos para
obtener y usar esta informacion.

REQUISITOS ADICIONALES OTAN
El suministrador y/o los sub-suministradores deb@moporcionar al RAC y/o
comprador:

- Oportunidad sin restriccion para evaluar el cumpkmo del sub-suministrador
con esta publicacion. El suministrador debe seronmiado antes de que la
evaluacion tenga lugar.

9.2 Productos puestos a disposicion de la Admimiston por el suministrador
para su entrega

El suministrador debe asegurarse de que so6lo ss@néenen la entreggoroductos
aceptables.
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4. Certificacion PECAL 2310.

Carta dirigida a las IAMDs (1/5).

La ultima revision del STANAG 4107 (amendment 8) de la OTAN, que
Espaina tiene ratificado, fue publicada con fecha 03.09.2013 e incorpora la
AQAP 2310 como nueva norma de calidad de tipo contractual y, por tanto,
con requisitos de aplicacion en contratos. Como consecuencia, ha sido
publicada recientemente por el servicio correspondiente del MINISDEF la
norma PECAL 2310 Edicion 1 “Requisitos OTAN para los sistemas de
gestion de calidad de suministradores de aviacion, espaciales y de defensa”.
La norma AQAP/PECAL 2310 esta basada en la norma UNE-EN I1SO 9100:
2010 “Requisitos para las organizaciones de aviacion, espaciales y de
defensa”, a la que se le han anadido requisitos especificos y adicionales
OTAN, y es aplicable exclusivamente a sistemas de gestion de calidad que
contemplen procesos de diseno.
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4. Certificacion PECAL 2310.

Carta dirigida a las IAMDs (2/5).

Se comunica a los efectos correspondientes, que dicha PECAL podra ser
incorporada en las clausulas técnicas y administrativas particulares de
contratos que incluyan requisitos de disefio en el sector aeronautico y que
se realicen en el ambito del Ministerio de Defensa, de acuerdo con lo
establecido en la Instruccion namero 39/1998 de 19 de febrero del
Secretario de Estado de Defensa.

No obstante, se establece un plazo maximo de un afo a partir del 1 de
enero de 2014 para que las empresas contratistas con capacidad de disefio
en el sector aeronautico puedan demostrar el cumplimiento de los requisitos
de la norma indicada y obtener, si lo solicitan, la correspondiente
certificacion que lo avale, siendo a partir de dicho periodo (1 de enero de
2015) el momento a partir del cual se podra exigir el cumplimiento de los
requisitos de dicha norma en las clausulas de los contratos.
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4. Certificacion PECAL 2310.

Carta dirigida a las IAMDs (3/5).

Siguiendo las directrices del Ministerio de Defensa, estas publicaciones son
unicamente en formato digital, por lo que para facilitar su difusion se pueden
consultar en la pagina web del Ministerio de Defensa
http://www.defensa.gob.es/info/servicios/servicios-tecnicos/aseguramiento-
calidad/.

Al objeto de que las empresas con procesos de disefio en el sector
aeronautico puedan obtener la certificacion segun la norma PECAL 2310, se
establecen las siguientes pautas:

Empresas ya certificadas en PECAL 2110: sera necesario presentar el
certificado de ISO 9100, el certificado de PECAL 2110 y evidencias
documentales de cumplimiento de los 4 requisitos suplementarios que se
recogen a continuacion:
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4. Certificacion PECAL 2310.
Carta dirigida a las IAMDs (4/5).

- El suministrador debe establecer e implementar un proceso para evitar y
detectar la falsificacion, atenuar sus efectos y eliminar las piezas
falsificadas.

- El suministrador debe establecer e implementar un método de marcado
gue permita la identificacion y la trazabilidad.

- Durante la planificacion de las auditorias internas, el suministrador debe
tener en cuenta los resultados de la evaluacion de riesgos. Los registros de
las auditorias deben incluir la formacion y nivel de experiencia de los
auditores que las han llevado a cabo.

- Como una de las medidas de implementacion del sistema de gestion de la
calidad, el suministrador debera supervisar la informacion relativa a las no
conformidades y el coste asociado a los productos no conformes. Se deben
determinar los métodos para obtener y usar esta informacion.
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4. Certificacion PECAL 2310.

Carta dirigida a las IAMDs (5/5).

Si esta documentacion se considera adecuada, la empresa podria obtener el
certificado PECAL 2310/2110 sin necesidad de auditoria, previa emision,
aceptacion y abono del correspondiente presupuesto para la emision del
certificado.

Empresa sin certificado PECAL 2110: la empresa debera estar previamente
certificada de acuerdo a la UNE-EN ISO 9100 y Defensa realizaria una
auditaria PECAL 2310. Si la auditoria es favorable, la empresa obtendria
una doble certificacion (PECAL 2110/2310), previa emision, aceptacion y
abono del correspondiente presupuesto para la emision del certificado.
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5. Ruegos y preguntas

N
o«
-

©
'y
2 %
< Cte. Antonio Garrido Vazquez : ‘(’},,yh %1{’}
s g’i ‘g/'{gi o &,
N . : & 3 : o 5
oy \ Aed Unidad de Ingenier{a de Calidad » W, Jp‘/}&»‘,& %, . % ’
e s o™ ‘a@eﬁaﬂﬁ\@ Area de Inspecciones Industriales / B “@;@é Ty, Y5 5 g,
cx g w®T SDGINSERT / DGAM ' Sy By 50
7] ACKY A é\ < o s ‘7/11'
< \Q‘-L"\’é rQﬁC‘C‘\U X»'JB a Qs @?Z;» Yy 50 (Z§ 55, ‘1‘%0’
pet ey @® f0:91270 4777/ 660 18 09 29 KNS T
S Fax: 91 27047 47 g Vs
AT Ao Al &,‘ “\éa-e‘% E-mail: agarridov@oc.mde.es "'@}n 2 2 s
f;. ) o\ 7 \,}]{}i %
%

GRACIAS.




